
�2�F�W�X�E�U�H������������

�&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�Q�R���V�R�E�U�H���H�O���5�H�S�R�U�W�H���&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�Q�R���V�R�E�U�H���H�O���5�H�S�R�U�W�H���&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�Q�R���V�R�E�U�H���H�O���5�H�S�R�U�W�H���&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�Q�R���V�R�E�U�H���H�O���5�H�S�R�U�W�H��
�)�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R���)�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R���)�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R���)�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R���������� �*�X�*�X�*�X�*�X�¯��̄¯�¯�D���S�D�U�D���H�P�S�U�H�V�D�V���D���S�D�U�D���H�P�S�U�H�V�D�V���D���S�D�U�D���H�P�S�U�H�V�D�V���D���S�D�U�D���H�P�S�U�H�V�D�V��
�S�H�T�X�H�S�H�T�X�H�S�H�T�X�H�S�H�T�X�H�³�³�³�³�D�V���S�D�V���S�D�V���S�D�V���S�¼�¼�¼�¼�E�O�L�F�D�V�����&�2�6�2���,�,�,���E�O�L�F�D�V�����&�2�6�2���,�,�,���E�O�L�F�D�V�����&�2�6�2���,�,�,���E�O�L�F�D�V�����&�2�6�2���,�,�,��

�3�U�H�V�H�Q�W�D�G�R���S�R�U���3�U�H�V�H�Q�W�D�G�R���S�R�U���3�U�H�V�H�Q�W�D�G�R���S�R�U���3�U�H�V�H�Q�W�D�G�R���S�R�U��
�$�U�W�X�U�R���5�H�\�H�V���)�L�J�X�H�U�R�D�����&�3�&�����&�,�$�����&�&�6�$�$�U�W�X�U�R���5�H�\�H�V���)�L�J�X�H�U�R�D�����&�3�&�����&�,�$�����&�&�6�$�$�U�W�X�U�R���5�H�\�H�V���)�L�J�X�H�U�R�D�����&�3�&�����&�,�$�����&�&�6�$�$�U�W�X�U�R���5�H�\�H�V���)�L�J�X�H�U�R�D�����&�3�&�����&�,�$�����&�&�6�$



�,�Q�G�L�F�H�,�Q�G�L�F�H�,�Q�G�L�F�H�,�Q�G�L�F�H

�,�,�����&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�Q�R���V�R�E�U�H���H�O���5�H�S�R�U�W�H���)�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R�� �*�X�¯�D���S�D�U�D
�H�P�S�U�H�V�D�V���S�H�T�X�H�³�D�V���S�¼�E�O�L�F�D�V�����&�2�6�2���,�,�,����

�,�,�,�����(�Y�D�O�X�D�F�L�µ�Q���G�H���5�L�H�V�J�R�V

�,�9�����$�P�E�L�H�Q�W�H���G�H���&�R�Q�W�U�R�O

�9�����3�U�R�F�H�G�L�P�L�H�Q�W�R�V���G�H���&�R�Q�W�U�R�O

�9�,�����6�L�V�W�H�P�D�V���G�H���,�Q�I�R�U�P�D�F�L�µ�Q

�,�������$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V��

�9�,�,�����&�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q�H�V����



�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V
�7�H���G�L�F�H�Q���D�O�J�R���H�V�W�R�V���O�R�J�R�V�"

�5�H�F�R�Q�R�F�H�V���D�O�J�X�Q�D���F�R�P�S�D�³�¯�D�"



�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V
�3�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���&�R�P�S�D�³�¯�D�V���3�¼�E�O�L�F�D�V���3�H�T�X�H�³�D�V
�H�Q���O�R�V���(�8�$

Tipo de 
Industria

Número de 
Empleados 

Ingresos 
en 

millones 
de dólares    

(2006)

Crecimiento 
en ingresos 

(3 años 
anualizados)

Retorno al 
Inversionista 
(3 años 
anualizados)

1 Arena Resources Energía 52 $59.8 164% 92%

2 Delta Petroleum Energía 122 $176.6 91% 56%

3 Smith Micro Software Telecom. 128 $54.5 89% 92%

4 Home Solutions of America Construcción 458 $127.2 81% 57%

5 Peficient Consultoría 972 $160.9 77% 94%

6 Edge Petroleum Energía 75 $120.0 68% 22%

7 Sonic Solutions Tecnología 765 $148.7 60% 2%

8 Astronics Manufactura 787 $110.8 55% 51%

9 Goodrich Petroleum Energía 84 $116.2 54% 91%

10 Dawson Geophysical Tecnología 1,023 $168.6 53% 69%

11 Vasco Data Security Tecnología 184 $76.1 52% 72%

12 Lifecell Salud 335 $141.7 52% 57%

13 Palomar Medical Technologies Salud 210 $126.5 50% 69%

Compañía



�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V��

�7�H���L�Q�W�H�U�H�V�D���V�D�E�H�U���G�R�Q�G�H���H�V�W�£�Q���X�E�L�F�D�G�D�V�"

�K�W�W�S�������P�R�Q�H�\���F�Q�Q���F�R�P���P�D�J�D�]�L�Q�H�V���I�V�E���I�V�E�������������������V�Q�D�S�V�K�R�W�V���������K�W�P�O
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�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V

�$���T�X�L�«�Q���V�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�D���&�R�P�S�D�³�¯�D�V���3�H�T�X�H�³�D�V
�/�D���6�H�F�X�U�L�W�\���D�Q�G���(�[�F�K�D�Q�J�H���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�����6�(�&����

�(�O���$�G�Y�L�V�R�U�\���&�R�P�P�L�W�W�H�H���K�D���G�H�I�L�Q�L�G�R���¯�&�R�P�S�D�³�¯�D���3�¼�E�O�L�F�D���3�H�T�X�H�³�D�°
�O�D���F�X�D�O���W�H�Q�J�D���X�Q�D���F�D�S�L�W�D�O�L�]�D�F�L�µ�Q���G�H���P�H�U�F�D�G�R���P�H�Q�R�U���D����������
�P�L�O�O�R�Q�H�V���G�H���G�µ�O�D�U�H�V�����O�D�V���F�X�D�O�H�V���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�Q���D�S�U�R�[�����H�O�����������G�H��
�W�R�G�D�V���O�D�V���F�R�P�S�D�³�¯�D�V���S�¼�E�O�L�F�D�V���\���H�V�W�£�Q���G�L�Y�L�G�L�G�D�V���H�Q���G�R�V���J�U�X�S�R�V����

�µ�&�R�P�S�D�³�¯�D�V���¯�6�P�D�O�O�F�D�S�°�����O�D�V���F�X�D�O�H�V���W�L�H�Q�H�Q���X�Q�D���F�D�S�L�W�D�O�L�]�D�F�L�µ�Q���G�H��
�P�H�U�F�D�G�R���H�Q�W�U�H�������������D�����������P�L�O�O�R�Q�H�V���G�H���G�µ�O�D�U�H�V���\���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�Q�����D�S�U�R�[��
�H�O�������������G�H���W�R�G�D�V���O�D�V���F�R�P�S�D�³�¯�D�V���S�¼�E�O�L�F�D�V����

�µ�&�R�P�S�D�³�¯�D�V���¯�0�L�F�U�R�F�D�S�°�����O�D�V���F�X�D�O�H�V���W�L�H�Q�H�Q���X�Q�D���F�D�S�L�W�D�O�L�]�D�F�L�µ�Q���G�H
�P�H�U�F�D�G�R���P�H�Q�R�U���D���������������P�L�O�O�R�Q�H�V���G�H���G�µ�O�D�U�H�V���\���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�Q���D�S�U�R�[����
�H�O�����������G�H���W�R�G�D�V���O�D�V���F�R�P�S�D�³�¯�D�V���S�¼�E�O�L�F�D�V��
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�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V

�$���T�X�L�«�Q���V�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�D���&�R�P�S�D�³�¯�D�V���3�H�T�X�H�³�D�V
�/�D���6�H�F�X�U�L�W�\���D�Q�G���(�[�F�K�D�Q�J�H���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�����6�(�&����

�(�Q���U�H�V�X�P�H�Q�����D���'�L�F�L�H�P�E�U�H��������������

�(�Q���-�X�O�L�R���������������O�D���6�(�&���K�D���H�P�L�W�L�G�R���X�Q���E�R�U�U�D�G�R�U���U�H�I�H�U�H�Q�W�H���D���O�D
�V�L�P�S�O�L�I�L�F�D�F�L�µ�Q���G�H�O���S�U�R�F�H�V�R���G�H���U�H�S�R�U�W�H���S�D�U�D���&�R�P�S�D�³�¯�D�V
�3�H�T�X�H�³�D�V�����6�H���S�U�R�S�R�Q�H���T�X�H���O�R�V���H�P�L�V�R�U�H�V���G�H���&�R�P�S�D�³�¯�D�V
�(�P�S�U�H�V�D�V���¯�V�P�D�O�O���E�X�V�L�Q�H�V�V���L�V�V�X�H�U�V�° �\���O�R�V���¯�Q�R�Q���D�F�F�H�O�H�U�D�W�H�G
�I�L�O�H�U�V�°�T�X�H�G�H�Q���H�Q���X�Q�D���V�R�O�D���F�D�W�H�J�R�U�¯�D���G�H���¯�V�P�D�O�O�H�U���U�H�S�R�U�W�L�Q�J
�F�R�P�S�D�Q�L�H�V�°����
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�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V

�(�O���&�R�V�W�R���7�R�W�D�O���G�H���&�X�P�S�O�L�P�L�H�Q�W�R��

Gibeaut, 2006: 80 empresas se deslistan, un 38% más que años 
anteriores.

Foley & Lardener: costo de IPO de empresas crecerá en 100%.

Sinnenberg: costos de deslistar serán de Dlls. $100,000 a $2 millones.

PWC:  31 % de las empresas han contratado externos para cumplir.

KPMG: 44 % de los comités de auditoria contrataron externos.

Financial Executives International: los costos de cumplir:
Trabajo interno promedio 12,000 horas.
Trabajo externo promedio 3,000 horas.
60% de las empresas contrataron 10-6 empleados. 
14% de las empresas contrataron más de 11 empleados.

�)�X�H�Q�W�H�����&�R�U�S�R�U�D�W�H���*�R�Y�H�U�Q�D�Q�F�H���,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�����6���$�����G�H���&���9��
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�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V

�4�X�H���,�Q�Y�R�O�X�F�U�D���V�H�U���X�Q�D���&�R�P�S�D�³�¯�D���3�H�T�X�H�³�D��

�µ�8�Q�D���O�¯�Q�H�D���V�L�P�S�O�H���G�H���S�U�R�G�X�F�W�R��

�µ �/�R�V���)�X�Q�G�D�G�R�U�H�V���'�X�H�³�R�V���W�L�H�Q�H�Q���G�R�P�L�Q�L�R���V�R�E�U�H���O�D��
�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�F�L�µ�Q

�µ �7�L�H�Q�H�Q���X�Q�D���F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�F�L�µ�Q���J�H�R�J�U�£�I�L�F�D

�µ �'�L�I�L�F�X�O�W�D�G���S�D�U�D���J�H�Q�H�U�D�U���H�F�R�Q�R�P�¯�D�V���G�H���H�V�F�D�O�D

�µ �$�P�S�O�L�R�V���W�U�D�P�R�V���G�H���F�R�Q�W�U�R�O

�µ �&�R�V�W�R���Y�D�U�L�D�E�O�H���Y�V�����(�V�W�U�D�W�H�J�L�D���G�H���F�R�V�W�R�V���I�L�M�R�V���G�H���F�X�P�S�O�L�P�L�H�Q�W�R
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�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V

�'�H�V�D�I�¯�R�V���G�H���V�H�U���X�Q�D���&�R�P�S�D�³�¯�D���3�H�T�X�H�³�D��

�µ�/�L�P�L�W�D�F�L�µ�Q���R���Q�R���V�H�J�U�H�J�D�F�L�µ�Q���G�H���I�X�Q�F�L�R�Q�H�V��

�µ �&�R�Q�V�H�M�R���G�H���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�F�L�µ�Q�������&�R�P�L�W�« �G�H���$�X�G�L�W�R�U�¯�D���Q�R���V�R�Q
�L�Q�G�H�S�H�Q�G�L�H�Q�W�H�V

�µ �)�D�O�W�D���G�H���S�H�U�V�R�Q�D�O���F�D�O�L�I�L�F�D�G�R���H�Q���H�O���£�U�H�D���F�R�Q�W�D�E�O�H

�µ �,�Q�I�R�U�P�D�O�L�G�D�G���H�Q���O�D���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�µ�Q���G�H���&�R�Q�W�U�R�O�H�V���G�H���7�,

�µ �1�R���H�[�L�V�W�H���$�X�G�L�W�R�U�¯�D���,�Q�W�H�U�Q�D���µ �V�L���H�[�L�V�W�H���W�L�H�Q�H���X�Q���D�O�F�D�Q�F�H
�O�L�P�L�W�D�G�R

�µ �4�X�H���O�D���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�F�L�µ�Q���Q�R���V�R�E�U�H�S�D�V�H���O�R�V���F�R�Q�W�U�R�O�H�V���L�Q�W�H�U�Q�R�V
�H�V�W�D�E�O�H�F�L�G�R�V
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�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V

�6�R�O�X�F�L�R�Q�H�V���S�D�U�D���&�R�P�S�D�³�¯�D�V���3�H�T�X�H�³�D�V��

�µ�/�R�V���F�R�Q�W�U�R�O�H�V���G�H���P�R�Q�L�W�R�U�H�R���V�L�U�Y�H�Q���F�R�P�R���F�R�Q�W�U�R�O�H�V��
�F�R�P�S�H�Q�V�D�W�R�U�L�R�V���H�Q���W�H�P�D�V���G�H���I�D�O�W�D���G�H���X�Q�D���D�G�H�F�X�D�G�D
�V�H�J�U�H�J�D�F�L�µ�Q���G�H���I�X�Q�F�L�R�Q�H�V�����$�X�Q�T�X�H���&�2�6�2���U�H�F�R�P�L�H�Q�G�D
�S�U�L�P�H�U�D�P�H�Q�W�H���O�D���P�L�W�L�J�D�F�L�µ�Q���G�H�O���U�L�H�V�J�R���D���W�U�D�Y�«�V���G�H���X�Q�D���D�G�H�F�X�D�G�D
�V�H�J�U�H�J�D�F�L�µ�Q���G�H���I�X�Q�F�L�R�Q�H�V��

�µ �4�X�H���K�D�F�H�U���V�L���O�D���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�F�L�µ�Q���V�R�E�U�H�S�D�V�D���O�R�V���F�R�Q�W�U�R�O�H�V��

�µ �&�R�Q�V�H�M�H�U�R�V���,�Q�G�H�S�H�Q�G�L�H�Q�W�H�V���H�Q���H�O���&�R�Q�V�H�M�R���G�H���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�F�L�µ�Q

� �(�V�W�D�E�O�H�F�H�U���X�Q���D�G�H�F�X�D�G�R���V�L�V�W�H�P�D���G�H���G�H�Q�X�Q�F�L�D
� �3�U�H�V�H�Q�F�L�D���G�H���D�X�G�L�W�R�U�¯�D���L�Q�W�H�U�Q�D
� �&�R�Q�V�H�M�H�U�R�V���L�Q�G�H�S�H�Q�G�L�H�Q�W�H�V���H�Q���H�O���&�R�P�L�W�« �G�H���$�X�G�L�W�R�U�¯�D

� �¯�0�D�V�D���F�U�¯�W�L�F�D�° �G�H���G�L�U�H�F�W�R�U�H�V���L�Q�G�H�S�H�Q�G�L�H�Q�W�H�V�����&�R�P�L�W�«
�G�H���$�X�G�L�W�R�U�¯�D��

� �,�Q�F�O�X�V�L�µ�Q���G�H�O���H�[�S�H�U�W�R���I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R���H�Q���H�O���&�R�Q�V�H�M�R
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�,�� �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V

�6�R�O�X�F�L�R�Q�H�V���S�D�U�D���&�R�P�S�D�³�¯�D�V���3�H�T�X�H�³�D�V��

�µ�3�H�U�V�R�Q�D�O���&�R�Q�W�D�E�O�H���&�R�P�S�H�W�H�Q�W�H

�µ�)�R�U�P�D�O�L�]�D�U���O�R�V���&�R�Q�W�U�R�O�H�V���G�H���7�,

� �&�R�Q�W�U�D�W�D�U���D�X�G�L�W�R�U�H�V���H�[�W�H�U�Q�R�V���F�R�P�S�H�W�H�Q�W�H�V
� �&�R�Q�W�U�D�W�D�U���D���F�R�Q�V�X�O�W�R�U�H�V���H�[�W�H�U�Q�R�V���T�X�H���S�X�H�G�D�Q���D�\�X�G�D�U

�D���V�R�O�X�F�L�R�Q�D�U���O�D�V���G�H�I�L�F�L�H�Q�F�L�D�V���G�H�O���S�H�U�V�R�Q�D�O

� �&�R�P�S�U�D�U���S�D�T�X�H�W�H�V���G�H���V�R�I�W�Z�D�U�H���H�Q���O�X�J�D�U���G�H���S�U�R�J�U�D�P�D�V��
�G�H�V�D�U�U�R�O�O�D�G�R�V���H�Q���O�D���H�P�S�U�H�V�D

� �(�V�W�D�E�O�H�F�L�P�L�H�Q�W�R���G�H�I�L�Q�L�G�R���G�H�O���F�R�Q�W�U�R�O���G�H���D�F�F�H�V�R�V
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�,�,�����&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�Q�R���V�R�E�U�H���H�O���5�H�S�R�U�W�H��
�)�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R�� �*�X�¯�D���S�D�U�D

�H�P�S�U�H�V�D�V���S�H�T�X�H�³�D�V���S�¼�E�O�L�F�D�V

�µ �(�O���&�R�P�P�L�W�W�H�H���R�I���6�S�R�Q�V�R�U�L�Q�J���2�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���(�O���&�R�P�P�L�W�W�H�H���R�I���6�S�R�Q�V�R�U�L�Q�J���2�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���(�O���&�R�P�P�L�W�W�H�H���R�I���6�S�R�Q�V�R�U�L�Q�J���2�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���(�O���&�R�P�P�L�W�W�H�H���R�I���6�S�R�Q�V�R�U�L�Q�J���2�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�7�U�H�D�G�Z�D�\���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�����&�2�6�2���7�U�H�D�G�Z�D�\���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�����&�2�6�2���7�U�H�D�G�Z�D�\���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�����&�2�6�2���7�U�H�D�G�Z�D�\���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�����&�2�6�2�� �V�H���I�R�U�P�µ �H�Q������������
�S�D�U�D���P�H�M�R�U�D�U���O�D���F�D�O�L�G�D�G���G�H���O�R�V���U�H�S�R�U�W�H�V���I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R�V��
�P�H�G�L�D�Q�W�H���O�D���«�W�L�F�D���H�Q���O�R�V���Q�H�J�R�F�L�R�V�����F�R�Q���R�E�M�H�W�R���G�H��
�W�H�Q�H�U���F�R�Q�W�U�R�O�H�V���L�Q�W�H�U�Q�R�V�����\���J�R�E�L�H�U�Q�R���F�R�U�S�R�U�D�W�L�Y�R��
�H�I�H�F�W�L�Y�R�V����

�µ �%�D�V�D�G�R���H�Q���H�V�W�R�V���S�U�L�Q�F�L�S�L�R�V�����V�H���G�H�V�D�U�U�R�O�O�R���\���S�¼�E�O�L�F�R��
�H�O���P�D�U�F�R���G�H���W�U�D�E�D�M�R���G�H�O���&�2�6�2���H�Q�������������F�R�P�R���X�Q�D��
�I�X�Q�G�D�F�L�µ�Q���S�D�U�D���H�V�W�D�E�O�H�F�H�U���V�L�V�W�H�P�D�V���G�H���F�R�Q�W�U�R�O��
�L�Q�W�H�U�Q�R���\���G�H�W�H�U�P�L�Q�D�U���V�X���H�I�H�F�W�L�Y�L�G�D�G��

1992
Julio 2006
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�&�R�P�S�D�U�D�F�L�R�Q�H�V���G�H�O���P�D�U�F�R���G�H�O���L�Q�I�R�U�P�H���&�R�P�S�D�U�D�F�L�R�Q�H�V���G�H�O���P�D�U�F�R���G�H�O���L�Q�I�R�U�P�H���&�R�P�S�D�U�D�F�L�R�Q�H�V���G�H�O���P�D�U�F�R���G�H�O���L�Q�I�R�U�P�H���&�R�P�S�D�U�D�F�L�R�Q�H�V���G�H�O���P�D�U�F�R���G�H�O���L�Q�I�R�U�P�H��
�&�2�6�2�&�2�6�2�&�2�6�2�&�2�6�2

COSO I MARCO DE CONTROL

COSO II MARCO DE RIESGOS

(*)

(**)

(A)

� La administración de riesgos es parte del control e n las 
compañías

� El reporte del COSO II complementa al COSO I, con un 
modelo de identificación evaluación y administración de 
riesgos que puede afectar la estrategia (*) (No incluído en el 
primer reporte), la eficiencia y eficacia de las operaciones, la
confiabilidad de la información y el cumplimiento de leyes y 
regulaciones, permanecen sin cambio.

� Introduce el concepto de apetito de riesgo que junto con el 
ambiente de control conjunta el ambiente interno de 
control(**). Divide la administración de riesgos (A) dentro de 
cuatro categorías:

� Establecimiento de objetivos.

� Identificación de eventos que afecten los objetivos.

� Administración de riesgos: estimando la probabilidad y el impacto 
sobre los objetivos. Se sugiere dos cálculos: Si la administración 
no actuará (riesgo inherente) y la evaluación después de las 
acciones (riesgo residual)

� Respuesta al riesgo: acciones (define el nivel de tolerancia)

� El resto de los componentes de control se mantienen igual 
que en el COSO I: Las actividades de control (las 
relacionadas para mantener los niveles de tolerancia); 
información y comunicación (control sobre los datos) y el 
monitoreo o supervisión (llevada a cabo por auditorías y otros 
procedimientos).

1
2

3

4

(*)
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�,�,�����&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�Q�R���V�R�E�U�H���H�O���5�H�S�R�U�W�H��
�)�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R�� �*�X�¯�D���S�D�U�D

�H�P�S�U�H�V�D�V���S�H�T�X�H�³�D�V���S�¼�E�O�L�F�D�V
Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

�µ �$�Q�W�H�F�H�G�H�Q�W�H�V��
� �6�H���H�P�L�W�L�µ �X�Q���E�R�U�U�D�G�R�U���S�D�U�D���G�L�V�F�X�V�L�µ�Q���H�Q���H�O���S�H�U�¯�R�G�R���G�H���2�F�W�X�E�U�H��

�����������D���(�Q�H�U�R���G�H�������������\���H�Q���-�X�O�L�R���G�H�������������V�H���S�X�E�O�L�F�µ �H�O��
�G�R�F�X�P�H�Q�W�R���G�H�I�L�Q�L�W�L�Y�R��

� �(�Q���X�Q���S�U�L�Q�F�L�S�L�R���H�U�D�Q���O�R�V�������F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V���G�H�O���0�R�G�H�O�R���&�2�6�2��
�H�P�L�W�L�G�R���H�Q�������������P�£�V���X�Q���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���P�£�V�����H���L�Q�F�O�X�¯�D���������S�U�L�Q�F�L�S�L�R�V��

� �$�P�E�L�H�Q�W�H���G�H���F�R�Q�W�U�R�O
� �(�Y�D�O�X�D�F�L�µ�Q���G�H���U�L�H�V�J�R�V
� �$�F�W�L�Y�L�G�D�G�H�V���G�H���&�R�Q�W�U�R�O
� �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�µ�Q���\���&�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�µ�Q
� �0�R�Q�L�W�R�U�H�R
� �����5�R�O�H�V���\���5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V

� �)�L�Q�D�O�P�H�Q�W�H���T�X�H�G�D�U�R�Q���O�R�V���F�L�Q�F�R���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�V
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�(�O���0�R�G�H�O�R



��������	
���
�
��
��������	
�
�
��	
�
���	
��
��
����


�,�,�����&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�Q�R���V�R�E�U�H���H�O���5�H�S�R�U�W�H��
�)�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R�� �*�X�¯�D���S�D�U�D

�H�P�S�U�H�V�D�V���S�H�T�X�H�³�D�V���S�¼�E�O�L�F�D�V�(�O���0�R�G�H�O�R
�G�H����������

Define al sistema de control interno como “un proceso realizado 
por la dirección, la gerencia y el personal de una entidad 
diseñado para proporcionar una seguridad razonable con 
respecto al cumplimiento de los objetivos de la organización”.

� Promover eficiencia y eficacia en las operaciones 

� Asegurar confiabilidad en la información financiera

� Lograr el cumplimiento con las leyes y regulaciones 
aplicables.
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�,�,�����&�R�Q�W�U�R�O���,�Q�W�H�U�Q�R���V�R�E�U�H���H�O���5�H�S�R�U�W�H��
�)�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R�� �*�X�¯�D���S�D�U�D

�H�P�S�U�H�V�D�V���S�H�T�X�H�³�D�V���S�¼�E�O�L�F�D�V�(�O���0�R�G�H�O�R

�µ �6�R�Q���������S�U�L�Q�F�L�S�L�R�V���\���������$�W�U�L�E�X�W�R�V

�µ �&�D�G�D���S�U�L�Q�F�L�S�L�R���W�L�H�Q�H���Y�D�U�L�R�V���D�W�U�L�E�X�W�R�V

�µ �(�O���Q�R���F�X�P�S�O�L�U���F�R�Q���X�Q���S�U�L�Q�F�L�S�L�R��� ���'�H�I�L�F�L�H�Q�F�L�D

�µ �1�R���W�R�G�R�V���O�R�V���$�W�U�L�E�X�W�R�V���V�R�Q���U�H�T�X�H�U�L�G�R�V
�� �3�H�U�R���W�R�G�R�V���O�R�V���3�U�L�Q�F�L�S�L�R�V���V�L���V�R�Q���U�H�T�X�H�U�L�G�R�V

�µ �(�V�W�D���H�Q�I�R�F�D�G�R���V�R�O�D�P�H�Q�W�H���D���F�X�P�S�O�L�U���H�O���R�E�M�H�W�L�Y�R���G�H��
�� �$�V�H�J�X�U�D�U���O�D���F�R�Q�I�L�D�E�L�O�L�G�D�G���G�H���O�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�µ�Q���I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�D
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

2. Consejo de Administración 1. Define la Autoridad
2. Opera con Independencia
3. Monitorea el Riesgo
4. Retiene al Experto en Reporte Financiero
5. Evalúa la Confibilidad y Calidad del Reporte Financiero
6. Supervisa las Actividades de los Auditores

3. Filosofía de la Administración y Estilo 1. Establece el Tono en el Proceso del Reporte Financiero
    de Operación 2. Influencia Actitudes hacia Principios y Estimaciones Contables 

3. Articula Objetivos para el Proceso del Reporte Financiero

1. Integridad y Valores Éticos 1. Articular Valores
2. Monitorear Adherencia
3. Señalar Desviaciones 

Principios Atributos 
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Principios Atributos 
4. Estructura Orgnanizacional 1. Establece Lineas de Reporte Financiero

2. Establece Estructura Efectiva (Incluye Auditoría Interna)
5. Competencias del Reporte Financiero 1. Identifica Competencias

2. Retiene Individuos con las Capacidades
3. Evalúa Competencias

6. Autoridad y Responsabilidad 1. Define la Asignación de Responsabilidad y Delegación de Autoridad
    - El Consejo  (A través del Comité de Auditoría)
    - La Alta Administración    (El Director General y la Alta 
      Administración son responsables)
    - Los Directores y Gerentes  (Son Responsables que todos los 
      empleados se aseguren de entender sus responsabilidades)
2. Límites de Autoridad
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

7. Recursos Humanos 1. Establece la Práctica de Recursos Humanos    (Integridad, 
    Comportamiento Ético y Competencia)
2. Atraer y Retener
3. Adecuado Entrenamiento
4. Evalúa las Competencias y su Compensación 

Principios Atributos 
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Monitoreo

Establecimiento
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

�,�9�����(�Y�D�O�X�D�F�L�µ�Q���G�H���5�L�H�V�J�R�V

RIESGOS DEL ENTORNO

RIESGOS DEL PROCESO

RIESGOS POR INFORMACION Y TOMA DE DECISIONES

Competencia

Soberanía

Entorno Político

Entorno Legal

Relaciones con Accionistas

Disponibilidad de Capital

Regulaciones de la Industria

Pérdidas por Catástrofe

Mercados Financieros

OPERACIONALES
Fijación de precios
Establecer Compromisos
Medición del Desempeño
Alineación
Informes Obligatorios

FINANCIEROS
Presupuestos y Planificación
Información Contable
Evaluación de los Informes Financieros
Impuestos
Análisis de Inversiones
Informes Obligatorios

ESTRATEGICOS
Análisis del Entorno
Cartera de Negocio
Valoración
Medición del Desempeño
Estructura de la Organización
Asignación del Recursos
Ciclo de Vida

OPERACIONALES
Satisfacción del Cliente
Recursos Humanos
Desarrollo del Producto
Eficiencia
Capacidad
Brechas de Desempeño
Tiempo de Ciclo de Abastecimiento
Obsolescencia / Faltantes
Cumplimiento
Interrupción del Negocio
Defectos en el Producto / Servicio
Ambientales
Salud / Seguridad
Marca / Desgaste de la Marca

ORGANIZACIONALES
Liderazgo
Autoridad / Limites
Outsourcing
Incentivos de Desempeño
Disposición al Cambio
Comunicaciones

INTEGRIDAD
Fraude de la Gerencia
Fraude de los Empleados
Actuaciones Ilegales
Usos no Autorizados
Reputación

INFORMACION
PROCESAMIENTO Y
TECNOLOGIA
Importancia
Integridad
Acceso
Disponibilidad
Infraestructura

FINANCIEROS
Precio
Tasas de Interés
Devaluación de la Moneda
Patrimonio
Commodities
Instrumentos Financieros
Liquidez
Costo de Oportunidad
Crédito
Incumplimiento
Concentración
Cancelación
Garantía
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Actividades
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Control
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de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control
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Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos
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RIESGOS DEL ENTORNO

RIESGOS DEL PROCESO

RIESGOS POR INFORMACION Y TOMA DE DECISIONES

Competencia

Soberanía

Entorno Político

Entorno Legal

Relaciones con Accionistas

Disponibilidad de Capital

Regulaciones de la Industria

Pérdidas por Catástrofe

Mercados Financieros

OPERACIONALES
Fijación de precios
Establecer Compromisos
Medición del Desempeño
Alineación
Informes Obligatorios

FINANCIEROS
Presupuestos y Planificación
Información Contable
Evaluación de los Informes Financieros
Impuestos
Análisis de Inversiones
Informes Obligatorios

ESTRATEGICOS
Análisis del Entorno
Cartera de Negocio
Valoración
Medición del Desempeño
Estructura de la Organización
Asignación del Recursos
Ciclo de Vida

OPERACIONALES
Satisfacción del Cliente
Recursos Humanos
Desarrollo del Producto
Eficiencia
Capacidad
Brechas de Desempeño
Tiempo de Ciclo de Abastecimiento
Obsolescencia / Faltantes
Cumplimiento
Interrupción del Negocio
Defectos en el Producto / Servicio
Ambientales
Salud / Seguridad
Marca / Desgaste de la Marca

ORGANIZACIONALES
Liderazgo
Autoridad / Limites
Outsourcing
Incentivos de Desempeño
Disposición al Cambio
Comunicaciones

INTEGRIDAD
Fraude de la Gerencia
Fraude de los Empleados
Actuaciones Ilegales
Usos no Autorizados
Reputación

INFORMACION
PROCESAMIENTO Y
TECNOLOGIA
Importancia
Integridad
Acceso
Disponibilidad
Infraestructura

FINANCIEROS
Precio
Tasas de Interés
Devaluación de la Moneda
Patrimonio
Commodities
Instrumentos Financieros
Liquidez
Costo de Oportunidad
Crédito
Incumplimiento
Concentración
Cancelación
Garantía



�,�9�����(�Y�D�O�X�D�F�L�µ�Q���G�H���5�L�H�V�J�R�V

�����3�U�L�Q�F�L�S�L�R�V���\���������$�W�U�L�E�X�W�R�VEvaluación de Riesgos Ambiente de Control
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de
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Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control
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de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Principios Atributos 
8.  Objetivos del Reporte Financiero 1. Cumplimiento con Principios de Contabilidad Generalmente 

    Aceptados
2. Soporte a la Divulgación Informativa
3. Reflejen las Actividades de la Compañía
4. Están soportados por las Aseveraciones Relevantes de los
    Estados Financieros:
          - Existencia
          - Totalidad
          - Derechos y Obligaciones
          - Valuación 
          - Presentación y Divulgación 
5. Tener en cuenta la Materialidad
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Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Principios Atributos 
9. Riesgos en el Reporte Financiero 1. Incluye los Procesos de Negocio (Que impactan el reporte financiero)

2. Incluye al Personal (Involucrado en el reporte financiero)
3. Incluye Tecnologías de Información
4. Involucra Niveles de Aprobación de la Administración
5. Consideraciones de Factores de Riesgo Interno y Externos
    (Que impacten el reporte financiero)
6. Estimación de la Probabilidad e Impacto (Determinar el valor en 
    en riesgo)
7. Establecer Evaluaciones de los Cambios

10. Riesgo de Fraude 1. Consideraciones de Presiones para Obtener Incentivos
2. Consideraciones de Riesgo de Fraude (Probabilidad de que alguien
    cometa fraude)
3. Establecimiento de Responsabilidad y Rendición de Cuentas
    (Políticas y procedimientos)
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

11. Integración con la Evaluación de 1. Que Mitiguen los Riesgos (Las actividades de control deben estar
      Riesgos     enfocadas a mitigar los riesgos)

2. Considerar Todos los Puntos de Entrada a los Registros Contables
    de la Compañía (Las actividades de control deben encaminarse
    a todos los aspectos del proceso de registro de las transacciones)
3. Considerar la Tecnología de Información (Incluir los riesgos relevantes
    de tecnología de información)

Principios Atributos 

12. Selección y Desarrollo de las 1. Considerar el Rango de Actividades (Aprobación, Autorización, 
      Actividades de Control     Verificaciones, Reconciliaciones, Revisiones de Desempeño 

    Operativo, Seguridad de Activos, y Segregación de Funciones)
2. Incluye Controles Preventivos y Detectivos
3. Segregación de Funciones
4. Consideraciones de Costo vs. Beneficio
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control
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Monitoreo
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de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control
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Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Principios Atributos 
13. Políticas y Procedimientos 1. Integradas Dentro de los Procesos de Negocio

2. Establezcan Responsabilidad y Rendición de Cuentas
3. Ocurran Sobre una Base de Tiempo
4. Implementaciones con Cautela y Buen Juicio 
5. Investigación de Excepciones
6. Evaluaciones Periódicas

14. Tecnlogías de Información 1. Incluye Controles de las Aplicaciones:
    - Construídos dentro de los programas de computó y soportados
      por manuales de procedimientos.
    - Diseñados para proveer totalidad y exactitud del proceso crítico de
      información con la finalidad de tener integridad en el reporte
      financiero
2. Consideraciones Generales del Centro de Computó
    - Control de accesos
    - Contro de cambios e incidentes
    - Desarrollo e Implementación de sistemas
3. Controles de Usuario Final (Incluyendo hojas de trabajo de Excel y
    otros programas desarrollados por los usuarios)
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Principios Atributos 
15. Proceso de Reporte Financiero 1. Captura de Datos (Óptimamente, en la fuente), Totales, Exactos y

    Oportunos
2. Incluye Información Financiera (La información es identificada y
    capturada por todas las transacciones y eventos)
3. Uso de Fuentes Externas e Internas 
4. Incluye Información Operativa 
5. Mantenimiento de la Calidad de Información (Oportuna, al Corriente,
    Exacta y Accesible)

16. Control Interno de la Información 1. Captura de Datos (Totalidad, Exactitud, Oportunidad y Cumplimiento
    con Leyes y Regulaciones)
2. Reportes de Excepciones (Análisis de la causa raíz, pronta 
    resolución de los casos, y control de las actualizaciones cuando
    se necesite)
3. Mantenimiento de la Calidad de Información

17. Comunicación Interna 1. Comunicación con el Personal
2. Comunicación con el Consejo
3. Incluye Líneas Separadas de Comunicación ("Por si las dudas")
4. Acceso a la Información (Auditoría Externa, Auditoría Interna, 
    Consejo, Reguladores, Terceros Interesados)
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Evaluación de Riesgos Ambiente de Control
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de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control
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Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control
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de
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de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control
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de
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Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Evaluación de Riesgos Ambiente de Control

Actividades
de

Control

Información y Comunicación

Monitoreo

Establecimiento

de Objetivos

Principios Atributos 
18. Comunicación Externa 1. Proveer el recibir información (Canales como de Clientes,Reguladores,

    Proveedores, Auditores Externos, Analistas Financieros y Otros)
2. Acceso Independiente (Cuando el control interno en el proceso del
    reporte financiero es evaluada por el auditor externo, dicha evaluación
    debe comunicarse a la administración y al consejo)
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19 Evaluaciones Oportunas e 1. Integradas con las Operaciones
     Independientes 2. Provean Evaluaciones Objetivas

3. Utilizar el Conocimiento Acumulado del Personal
4. Considerar la Retroalimentación (Auditoria Externa, Interna, Otros)
5. Ajustar el Alcance y la Frecuencia de las Revisiones 

20. Reporte de Deficiencias 1. Reporte de Observaciones ( Al dueño del proceso y al menos a un
    nivel superior)
2. Reporte de Deficiencias (Estas deben comunicarse al más alto
    nivel como el director general, consejo y comité de auditoría)
3. Corrección Sobre una Base Oportuna 
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